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SMS GLOBAL SOLUTIONS

PLATAFORMA WEB DE
GESTION AVANZADA DE SMS

Solucioén de envios de SMS tecnolégicamente versatil,
fiable y facil de usar para optimizar las comunicaciones
con sus clientes
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>< Plataforma Web potente e intuitiva

= Envios de SMS sencillos o masivos

= Envios inmediatos o diferidos

Cobertura internacional del servicio de SMS

en 218 paises

® Personalizaciéon automatica del mensaje
segun el destinatario mediante variables
(macros)

= Varios perfiles de usuarios

= Multilingte (castellano, catalan, inglés,
francés)

= Gestion en tiempo real del sistema
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>4 Caracteristicas principales

= Vista global del consumo de SMS y
créditos disponibles

= Detalle del consumo por usuarios finales
Envio de SMS a uno o multiples receptores

= Estadisticas en diversos formatos por tipo
de SMS y globales

= SMS de hasta 800 caracteres
(concatenacion de hasta 5 SMS en uno)

= Agenda de contactos y grupos con opcién
de importacion

= Filtros de busqueda simples y combinados
= Historial de envios visualizable en pantalla

con opcion de exportaciéon a formato .CSV
y Excel

= Personalizacion del sistema
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><] Tipos de SMS
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SMS Simple

é SMS con remitente personalizado
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SMS con acuse de recibo
Con opcién remitente personalizado

SMS con certificado
Incluye remitente personalizado y
certificado del contenido



<] SMS con certificado de contenido en un soélo click

Realice sus notificaciones de forma fehaciente mediante el
’5““; E— SMS certificado. Le proporcionaremos un PDF con plena
validez legal, firmado por la autoridad certificadora como
prueba irrefutable de su envio, que incluye fecha de entrega,
contenido del mensaje y numero del moévil destinatario.

CERTIFICADO PROPORCIONADO POR

@ firmaprofesional

Nuestra soluciéon de SMS certificado (almacenado de forma segura e inalterable durante 5 anos)
le permite sustituir su burofax tradicional de forma mucho mas econoémica.

>4 Integracion facil mediante las APl Web-Services, HTTP
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Su aplicacion Integracién Plataforma I1&IMS

>< Consultoria tecnolégica y desarrollos a medida
I&IMS posee mas de 20 afios de experiencia en el desarrollo de tecnologia de software.

Herramientas hechas a medida con garantia de evolucién tecnolégica y continuidad de futuro.

= Gestion de campaiias de SMS diversas
Marketing
Concienciacion
Prevencion y seguridad

* Automatizacion de procesos mediante SMS
Aplicaciones para la agilizacion de las comunicaciones por SMS mediante la automatizacion
de los envios, personalizacion de los textos de los mensajes y seleccion de los destinatarios
en procesos de negocios de diferentes gremios (sanidad, transportes, educacion, etc.).

® Confidencialidad absoluta de los datos
Solucién exclusiva con encriptacion avanzada para la protecciéon de toda la informacion
asociada a los SMS enviados.
Sistemas automaticos de altas 100% confidencial.



>4 Utilidades practicas de la plataforma

_ SMS TRANSACTIVOS
* Pedidos on-line
* Entregas de mercancia
* Reservas de vuelo/plaza en eventos

SMS INFORMATIVOS

* Nombramientos

* Bajas/sustituciones

* Recuerdo objetivos/incentivos

.. SMS CONMEMORATIVOS
@ * Homenajes/premios
~ = Reconocimientos
* Bodas/cumpleanos/festivos

wmi SMS MASIVOS

« Campanas de marketing
- Campafas de concienciacion

Ventajas y beneficios

Gane en agilidad y seguridad

Ahorre tiempo y dinero

SMS DE CONFIRMACION

* Reservas de articulos

* Reparaciones de productos
= Confirmaciones

SMS PREVENTIVOS

* Imprevistos

* Emergencias

* Cambios de ultima hora

SMS DE EVENTOS

* Eventos de negocios
= Eventos solidarios

= Actos sociales
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* Reclamacion de impagos

T SMS DE RECLAMACION
= Notificaciones oficiales
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Servicio eficiente y ecolégico

: 1&IMS
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INFORMATION & IMAGE MANAGEMENT SYSTEMS, S.A.

Valéncia, 279, 72 planta, 08009 Barcelona (Spain)
Tel. +34 932 723 300 - Fax +34 934 873 900

http://www.ims.es - info@ims.es

Debido a la constante innovacion de nuestros productos, las especificaciones son validas salvo error tipografico
y pueden estar sujetas a modificaciones por parte del fabricante sin previo aviso con el fin de mejorar el producto.

IMS telecom® y el logotipo de I&IMS son marcas registradas de INFORMATION & IMAGE MANAGEMENT SYSTEMS, SA.

Copyright ©2012 INFORMATION & IMAGE MANAGEMENT SYSTEMS, S.A. Todos los derechos reservados.



